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STRATEJİK HEDEFLER FALİYET ALANLAR



2022 yılında toplam 1.258.382 kişi sağlık
hizmeti almak için ülkemize gelmiş
ve buradan elde edilen gelir 2.119.059 
bin ABD doları tutarında gerçekleşmiştir.

2023’ün ilk iki çeyreğinde toplam
746.290 kişi sağlık hizmeti almak için
ülkemize gelmiş ve buradan elde edilen
gelir 1.033.942 bin ABD doları tutarında
gerçekleşmiştir.

Uluslararası hastaların en çok tercih ettiği
klinik branşlar sırasıyla; Kadın hastalıkları, 
iç hastalıkları, göz hastalıkları, tıbbi
biyokimya, genel cerrahi, diş hekimliği, 
ortopedi ve travmatoloji, enfeksiyon
hastalıkları ve kulak-burun-boğaz, 
şeklindedir.



Sağlık Turizminde Başarının Kuralları

• Güvenilir hekimler ve sağlık kadroları (başarı hikayeleri)

• Güncel teknolojik altyapı

• Kolay ulaşım (Uluslarası ve şehir içi)

• Ekonomik tedavi paketleri ve konaklama

• İletişim (yabancı dil desteği)

• Doğru hedef ve kaynak seçimi

• Tedavi sürecinde etkin yönetim (sürprizlerin yönetimi)



Güvenilir hekimler ve 
sağlık kadroları (başarı
hikayeleri)

• Eğitimli, bilgili, güvenilir Doktorlar ve Sağlık 
çalışanlarımız var….

• Hekimlerin güvenlik ve benzeri kaygılarla ülkeyi
terketmesi risk oluşturuyor

• Özellikle bariatric cerrahi, estetik cerrahiler, hatta
saç ekimi tedavileri sırasında ölümle sonuçlanan
vakalar, aleyhimize sonuçlar doğuruyor…

• Yeni nesil hekimlerin tercihi Türkiye olacak mı?

• Sağlıkta şiddet ve diğer kaygılar, gelecekte bu
kadroları yenileyebileceğimiz konusunda
endişeleri arttırıyor……



Güncel teknolojik altyapı

https://www.thenationalnews.com/uae/2023/10/04/ai-powered-hair-transplant-robot-set-to-boost-health-tourism-in-dubai/



Kolay ulaşım (Uluslarası ve 
şehir içi)



Ekonomik tedavi paketleri ve 
konaklama

• En ucuz olmak zorunda değiliz ancak
rekabetçi olmalıyız

• “Yabancı hasta = Yüksek Fiyat” 
olmamalı

• Hizmetin adil ve kabul edilebilir bir
fiyatı olmalı



İletişim (yabancı dil desteği)
• Hekimlerimiz dahil, sağlık personelinde çok

yetersiz seviyedeyiz

• Turizm ve Sağlık Turizmini geliştirmek
istiyorsak bu sorunu, Temel eğitim
politikalarını değiştirerek çözmek
zorundayız



Doğru hedef ve kaynak seçimi

Sağlık Turizminde
3 Boyutlu Pazarlama Modeli



Tedavi sürecinde etkin yönetim
(sürprizlerin yönetimi)

• İlk tedavi planlamalarında detaylandırma ve 
ekstralar konusunda gerekli açıklamalar olmalı

• Tedavi sürecinde şeffaflık ve doğru
bilgilendirme gerekli

• Güven oluşturmak ve oluşan güveni
sürdürmek zorundayız



TEŞEKKÜRLER

info@remedhealth.com
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