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GELECEKTE SAĞLIK

GELECEĞİN HASTANESİ, DOKTORU, «HASTASI ?», DİJİTAL TIP  VE SAĞLIK EKİBİ

03.11.2023
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No matter how well-designed your strategic plan is, 

it will fall flat unless your team shares the appropriate culture.
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Sağlık Sunumu ve Roller, Sorumluluklar

Clinician of the Future 2022 Report, by Elsevier
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Geleceğin Sağlık Hizmeti 

https://www.ecgmc.com/thought-leadership/blog/service-lines-of-the-future
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Geleceğin Doktoru

Clinician of the Future 2022 Report, by Elsevier
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Hastalar ?

Hastalandığı zaman değil, 

sağlıklı kalmak için para 

harcar

İstediği yerde ve zamanda

sağlık hizmet almak ister

Kendi araştırmasını

yapar

Bilinçli ve doğal beslenir,

Bilinçli farkındalık,

Doğal ilaçlar ve supplementlar kullanır

Hasta yerine bilinçli,sağlığını yöneten, kendini koruyan, sağlık tüketicisi kavramı
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EN BÜYÜK GÜÇ : YAPILANDIRILMIŞ, ANONİM VERİ

Sağlık hizmetlerinin geliştirilmesinde en büyük silah “Güvenilir Data”.
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KİŞİSEL VERİNİN DEĞİŞİM ORANLARI

Sosyal ve davranışsal verilerin artan önemi ve büyüklüğü



Veri Sınıflandırma Tipi: Kurum İçi / Internal202 Koç Healthcare All rights reserved. 9

Veri odaklı kronik hastalık yönetimi ile sağlık çıktıları 
ve hizmet kalitesi iyileşecek-YÖNETEN KENDİSİ

van Olmen, J., Ku, G.M., Bermejo, R. et al. The growing caseload of chronic life-long 

conditions calls for a move towards full self-management in low-income 

countries. Global Health 7, 38 (2011). https://doi.org/10.1186/1744-8603-7-38

• Sağlık verisinin hasta yönetimine geçmesi (Web3/blokzincir 

gibi teknolojilerle veri yönetimi ve paylaşımının özgürleşmesi)

• «Hasta» verisinden «sağlık» verisine ve sağlık halinin 

sürdürülmesi için proaktif sağlık yönetimi girişimleri
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ÇAĞIN KAÇINILMAZI- KURUMSAL İŞ BİRLİĞİ

Hastaneler, teknoloji şirketleri, ilaç endüstrisi ve sigorta şirketlerinin işbirliği kaçınılmaz. 
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Sektörde artan işbirliklerinin önemi

Dijital Sağlık Ekosistemi

11

Apple – Stanford kalp sağlığı çalışması

Sağlık hizmeti sunan kuruluşlar

İlaç endüstrisi

Tıbbi cihaz endüstrisi

Sigorta şirketleri

AR-GE, start-up ekosistemleri

Üniversiteler, Akademi, yapay zeka 

araştırmacıları
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YAPILANDIRILMIŞ VERİ VE EVDE BAKIM-İŞBİRLİĞİ

ABD

• Yaklaşık 10 milyon hastanın datası gizlilik yasalarına

uygun bir şekilde anonimize edilmiş ve kullanıma

hazır. Yapılandırılımış Veri!

• Google ile 10 yıllık stratejik partnerlik

• Advanced Care @ Home (“Evde Gelişmiş Bakım”) 

projeleri kapsamında basit bir iPad ve giyilebilir sağlık 

cihazları ile kişiye özel vital takibi (kilo, tansiyon, kan

şekeri, nabız, ateş, EKG) – Aylık 200 USD

• 30 dakikalık bir doktor görüşmesi 375 USD
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Parakende-Eczane-Sigorta İşBirliği

Amazon Pharmacy sektörel işbirliği örneği

• Amazon, perakende-eczane-sigorta sektörel 

işbirliği örneği olarak 7/24 anında bağlanıp 

konuşabileceğiniz eczacı desteği, reçeteyle 

ilaç alma ve ücretsiz gönderim sağlamakta

• İlaç kullanım geçmişi, reçete bilgileri gibi 

veriler depolanıyor ABD
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Ölçülebilme ve İzlenebilme

Apple Atrial Fibrillasyon Çalışması

• 8 ayda 400.000+ fazla katılımcı ile gerçekleştirildi.

• Ortalama 117 günlük takipten sonra 2.161 

(%0.52) katılımcıda ritim bozukluğu tespit edildi.

• EKG kiti yollanan ve verisi incelenebilen 450 

kişiden, 153 kişiye (%34) atrial fibrillasyon tanısı

kondu.

• Ritim bozukluğu tespit edilen ve 90 gün sonra

iletilen ankete cevap veren 1.376 kişiden %57’si 

doktora/hastaneye başvurdu. ABD
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Sağlığa Erişim Kolaylaşacak

Sağlık hizmeti sunumunun teknoloji ile değişmesi hastanelerin yükünü azaltacağı gibi

doktorların karar vermelerini daha sağlıklı hale getirecek ve lüzumsuz tetkik ve 

tedavilerin önüne geçecek.
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Avrupa
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VİZYONUMUZ ? : Dijital Sağlık?, e-Sağlık? Mobil Sağlık? Uzaktan Sağlık Hizmetleri? Kişiselleştirilmiş Tıp?

Dijital, fiziksel ögelerin veya faaliyetlerin ikili kod (0,1) aracılığıyla temsilidir. Sıfat olarak

kullanıldığında, son teknolojik yenilikleri kullanarak kurumsal süreçleri geliştirmek, insanlar,

kuruluşlar ve nesneler arasındaki etkileşimi artırmak veya yeni iş modellerine olanak tanımak

için yoğun kullanımını tarif eder. – Gartner IT Glossary

Dijital Sağlık teriminin üzerine anlaşılmış bir tanımı olmasa da dijital sağlık alanının geniş

kapsamı, mobil sağlık (mHealth), sağlık bilgi teknolojisi (IT), giyilebilir cihazlar, uzaktan sağlık

hizmetleri, teletıp ve kişiselleştirilmiş tıp gibi kategorileri içerir.

Dijital sağlık, sağlık ve sağlıkla ilgili alanları desteklemek için bilgi ve iletişim teknolojilerinin

kullanımı olarak tanımlanan eSağlık üzerine kurulmuştur. Mobil sağlık (mSağlık), eSağlık'ın

bir alt kümesi olarak tanımlanır ve "sağlık için mobil kablosuz teknolojilerin kullanımı" olarak

tanımlanır. Daha yakın zamanlarda, dijital sağlık terimi, "büyük veri, genom ve yapay zeka

gibi gelişen alanlar da dahil olmak üzere eSağlık'ı kapsayan geniş bir şemsiye terim"

olarak tanıtılmıştır. – World Health Organization

Dijital 

Sağlık 

nedir?
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Dijital Sağlık Gelişimi

Source:HIMSS
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SAĞLIKTA : DİJİTAL TEKNOLOJİ

• Elektronik Sağlık Kayıtları

• Olasılıklar ile Tahminleme, tanı

• TeleSağlık

• Uzaktan Hastalık Takibi

• Giyilebilir Sağlık Teknolojileri

• Görüntü /Testler

• Genetik

• İlaç :Kişiye Özel

• 3D Printer: Kişiye özel implant,organ

• Cerrahi-Girişimsel aletler

• Kablosuz mikro robotlar
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Dünyadan Örnek : Çin
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Sigorta işbirliği

Dijital Sağlık Ekosistemi

21
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EN ÖNEMLİ  KONU : STRATEJİK  PLANLAMA
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STRATEJİK PLANLAMA Örnek : Mayo Clinic, Cigna
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Yapay zeka destekli tanı ve tedavi süreçleri

Dijital Sağlık Hizmetleri

24
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Yapay Zekanın Dönüștürücü Potansiyeli
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Yapay Zeka Pankreas Kanseri Tahminleme Algoritması

Korfiatris et al. Gastroenterology, August 2023

• Geniş bir veri seti üzerinde eğitilmiş otomatik bir yapay zekâ modeli, hem tanısal 
bilgisayarlı tomografi taramalarında pankreas kanserini hem de tanı öncesi bilgisayarlı 
tomografi taramalarında görsel olarak gizlenmiş pre-invaziv kanseri tespit etme 
yeteneğini göstermektedir.
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Yapay Zeka Örnekleri : EKG, Patoloji 
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GİYİLEBİLİR SAĞLIK – UZAKTAN MUAYENE ALETİ

Boğaz Kalp Nabız Ateş Akciğer BatınKulak Cilt

Yapay zeka ve navigasyon

teknolojisine sahip ilk dijital

muayene aleti.
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GİYİLEBİLİR SAĞLIK TEKNOLOJİSİ

about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
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Prof. Dr. Utku Büyükşahin

Dokunma Hissine Sahip Yapay Deri projesi

kapsamında insan eline en yakın dokunma

hissi veren robotik el geliştirilecektir.

SENSOBRIGHT: DOKUNMA VE IŞIK,YAPAY ZEKA
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Risk paylaşımı ve değer bazlı ödeme

Veri Analitiği ve Değer

31

• Tekil, sunulan hizmet sayısına bağlı ödeme modelinden, değer bazlı, kalite ve perforsmanı önceliklendiren, hasta çıktılarına dayalı ve 

popülasyon bazlı ödemelere geçiş çalışmaları artıyor.
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Risk paylaşımı ve değer bazlı ödeme

Veri Analitiği ve Değer

32

• ABD’de ülkemizdeki SGK’nın karşılığı olan Centers for Medicare and Medicaid Services (CMS) artan risk paylaşımlı kontratlar ile 

hastanelere daha fazla risk ve kaynak yönetimi sorumluluğu getirirken hasta çıktıları ve deneyimlerini önceliklendiren veriye dayalı 

ödeme mekanizmaları geliştirmiştir.

«CMS Hospital Compare (Quality rating and patient survey)» 
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Kronik Hastalık Yükü Giderek Artmakta
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Etkili ve verimli sağlık hizmeti sunumu–
Sağlık hizmetlerinin bütüncül ve insan odaklı sunumu

İnsan Odaklı Bakım, hasta ve yakınlarının;

• Tercihlerine,

• İhtiyaçlarına,

• Değerlerine,

duyarlı, saygılı ve tek bir otoriteden uzak hastanın

merkezde olduğu en kaliteli bakımı doğru zamanda

alma ve anlama hakkına sahip olması gerektiği

felsefesi üzerine kurulu bakım modelidir.

-Hastane yöneticileri lider turları

-İnsan odaklı bakım sertifikasyonu

-Tıbbi kayıtların açık paylaşımı

-Hasta tercihli açık ziyaret

-Hasta başı devir
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VİZYON-İLLÜZYON
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Vizyon ----------- İllüzyon

• Evrim, kültür değişimi ve uyum, bütün paydaşlara eğitim

• Strateji Olmadan ve Kamu- Özel Sektör İşBirliği Olmadan Değişim Olamaz

- Yasa ve Hukuki Düzenlemeler

- Uluslararası ve Ulusal İhtiyaca Göre Stratejik Planlama

- Yeni Değerlerde Kültür Değişimi : Data, İşBirliği, Yapay Zeka, Kendini Yöneten ve Verisine sahip 

çıkan ve yöneten insan modeli,

- Sağlık Çalışanı : Doktor, Hemşire, Teknisyen…. Data Analisti

- İşbirliği Modelleri (Sağlık Kuruluşları, Endüstri, Sigortalar, Teknoloji Şirketleri)

-Hastane ve sağlık organizasyonu - (sağlığın sadece fiziksel değil, ruhsal, sosyal ve çevresel 

(beslenme dahil) olarak değerlendirilmesi

- Eğitim
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Vizyon ----------- İllüzyon

• Yeni değerler :

• Data

•

• - Veri (altyapı, anonimleştirme, veriyi icra edecek yazılımlar, 

paylaşım)

- Yeni değerlere göre nitelikli insan kaynağı eğitimi

Doktor (etik kavramlar, görev ve sorumluluklar, yapay zeka işbirliği)

- Sağlık Ekibi (data analistlerinin ekibe girmesi)

-
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Koç Healthcare Stratejisi

1. İşbirliği – Koç Üniversitesi, Koç Holding, Mayo Clinic, 

2. İnsan Kaynağı Yetiştirme – Tıp Fakültesi (Müfredat çalışmaları)

3. Geleceğin Sağlık Teknolojileri Uygulamaları için Planlama ve Yatırım

- Koç Healthcare İnovasyon ve Endüstri Kurulu

- ARGE: (KUTTAM, CTU ,TIREX)

- Eğitim : (AIMES), 

4. Uygulama: Data alt yapısı, Veri Bankası, Doku Bankası, TeleMed, Dijital muayene ile 

uzaktan muayene, kronik hastalık takibi, ÖSSigortası işbirliği 
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No matter how well-designed your strategic plan is, 

it will fall flat unless your team shares the appropriate culture.
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